ODSTOUPENI OD SMLOUVY / VYMENA / REKLAMACE

Zbozi zaslete na adresu provozovny: TRUST System s.r.0. - CARNEO, Mikoviniho 4, 91701 Trnava,
Slovenska republika, postou "jako balicek" nebo kuryrem.
FORMULAR
JMENO a PHJMENI: oo Datum a podpis: .....c.eeeeeeriiiiiieiee e
Adresa pro dodani servisovaného ProdUKLU: .........c..ueiiiiiiiie e
Tel. Cislo: .............
Cisl10 bankovnino GEIU (IBAN) : ... ...eeeeeeeeeee e e et te et e et e e e e e e e e e e e e e e et nenaeeeeeeeeeeans

*Cislo bankovniho Gétu prosim uvedte, pokud pFi vyméné zbozi poZadujete vraceni penéz
za reklamované zbozi, vracené zbozi nebo preplatek.

OZNACTE POZADAVEK
X - Vraceni zbozZi (odstoupeni od smlouvy) Vyména zboZi ..........cccoeeeeeeininnenn. Reklamace zbozi

V pfipadé reklamace popiste reklamovanou vadu:
(uvedte prosim &islo online rezervace)

ODSTOUPENI OD SMLOUVY (VRACENI ZBOZI)

Zbozi mlzete vratit do 14 dnl od doruéeni bez udani divodu.
Vracené zbozi musi byt:

nepouzité a neposkozené nad ramec obezndmenosti se zbozim,
kompletni (v€etné pfisluSenstvi, dokumentace a dokladu o koupi)

Doporucujeme zboZi fadné zabalit a uschovat si potvrzeni o jeho odeslani — nepfebirame
odpovédnost za poskozené nebo ztracené zbozi. Zbozi je expedovano na naklady odesilatele.

Po spInéni vSech podminek budou penize za zbozi vraceny do 14 dnd.

VYMENA ZBOZi

Zbozi mlzete vyménit do 14 dnl od doruc¢eni. Pozadovany stav vraceného zbozi je uveden v
odstoupeni od smlouvy (viz vySe).

Pokud mate zajem o vyménu zakoupeného zboZi za jiné, je nutné provést online rezervaci.

Postup provedeni rezervace:

vytvofte objednavku s pozadovanym zbozim s pozadovanymi parametry,

do poznamky v objednavce vlozte komentéaF: "Rezervace k objednavce (uvedte &islo Vasi pavodni
objednavky - variabilni symbol, ze kterého zbozi vymériujete)", Platebni metodu zvolte pfikazem.
neplatite cenu poStovného — pokud je posStovné zahrnuto v online rezervaci, dodate¢né upravime
rezervaci v naSem systému.

V pfipadé nedoplatku jej uhradite pfi doru¢eni vyménéného zbozi. V pfipadé pfeplatku vam bude
vracen.

Zbozi zaslete na adresu provozovny: TRUST System s.r.0. - CARNEO, Mikoviniho 4, 91701 Trnava,
Slovenska republika, postou "jako bali¢ek" nebo kuryrem.





